Carta de Serveis de I’estacio d’ITV LO7 Artesa.

APPLUS ITEUVE TECHNOLOGY, S.L.

01/novembre/2023

L’estacid estara oberta tots els dies de I'any excepte:

1 de gener, 13 de febrer, 29 de marg, 1 d'abril, 1 de maig, 24 de juny,
15 d'agost, 11 i 26 de setembre, 1 de novembre, 6, 24, 25,26 31 de
desembre.

L’horari d’obertura de les instal-lacions de |’estacid és:

De dilluns a divendres, matins de 8:30 a 14:00h i tardes de 16:00 a
18:30h

Dissabtes tancat.

Agost de dilluns a dijous de 7:00 a 14:15h i divendres de 7:00 a 14:00h
Els dies 27, 28 i 29 de desembre estara oberta de 8:00 a 15:00h

o Canal presencial: A I'estacié d’ITV en horari d'obertura.
o Canal telefonic: 90 293 02 00 en horari d'obertura.
o Canal electronic: www.applusiteuve.com

o Canal presencial: A l'estacio d’ITV en horari d'obertura.
o Canal electronic: www.applusiteuve.com

Inspeccions periodiques de vehicles.

Inspeccions per a la qualificacié d’idoneitat de vehicles destinats al
transport escolar.

Inspeccions per catalogacié de vehicles historics.

Tramits de modificacions de targetes ITV per a reformes.

Tramits d’expedicié de targetes ITV per la matriculacié de vehicles.
Tramits d’expedicions de duplicats de targetes ITV.



- Tramits de modificacions de targetes ITV per canvi de servei o
classificacié del vehicle.

Servei | Obligacions legals | Compromisos operador
Inspeccioé técnica de vehicles

- Preu de la inspeccid tarifa maxima legal tarifa maxima legal

Tramits administratius realitzats a les estacions d'ITV
- Temps maxim de resolucid de
I'espedient

un mes un mes

- Preu dels tramits tarifa maxima legal tarifa maxima legal

- Canal presencial: A I'estacio d’ITV en horari d'obertura.
- Canal telefonic: 973 40 22 23 en horari d'obertura.
- Canal electronic: www.applusiteuve.com

Obligacidé legal de resolucié de les sol-licituds presentades: termini maxim
d’un mes.

Compromis de I'operador d’ITV de resolucié de les sol-licituds presentades:
termini maxim 30 dies naturals.

www.applusiteuve.com

- Web de 'operador de la ITV.
www.applusiteuve.com

- Web de la Generalitat de Catalunya.
ja.cat/gencat-itv

- Acceso a la Carta de Servicios en castellano:

www.applusiteuve.com/es-es/estaciones-itv/itv-catalunya/itv-
lleida/itv-artesa/




